IN DOCK

=+ DoG
o

ZASADY NAKLADANI S OSOBNIMI UDAJI

ZASADY POUZIVANI DAT, OSOBNICH UDAJU A JEJICH
ZPRACOVANI

Tyto zasady shrnuji a popisuji informace a Udaje, které zpracovavame, zplsob zpracovani a
délku jejich uchovavani. Najdete zde také vaSe prava vyplyvajici z obecného nafizeni o
ochrané osobnich udaju (GDPR) a zpusoby jejich uplatnéni.

Zasady plati pro spole€nost Trigema, a.s. a to v€etné jejich dcefinych spole¢nosti
usporadanych v holdingové strukture.

Z JAKYCH DUVODU UDAJE ZPRACOVAVAME

Informace a osobni Udaje nasich klientll, zastupct dodavateld, navstévnikl nasich webovych
stranek a pfipadné dalSich osob zpracovavame v roli spravce ze tfi hlavnich divodu:

a) Zakonné dlvody — zpracovani pro splnéni pravni povinnosti nebo uzavreni a splnéni
smluvniho vztahu.

b) Opravnény zajem spravce — zpracovani formou analyzy anonymizovanych dat, vyfizovani
obchodni i provozni komunikace, ochrana majetku a zdravi osob apod.

c) Souhlas subjektu udajl (se zasilanim obchodnich sdéleni apod.)

UCELY ZPRACOVANIi OSOBNICH UDAJU

1) Pfiprava a pInéni pfedmétu smluv se zékazniky, dodavateli, zaméstnanci a uchazeci o
zameéstnani (kariera).

2) Komunikace se zakazniky, zastupci dodavatell a dal$imi subjekty udaja.

3) ZlepSovani a vyhodnocovani sluzeb poskytovanych klientdm.

4) Ochrana majetku a zdravi osob.

5) Zasilani obchodnich sdéleni.

6) Vedeni ucetnictvi.

JAKE UDAJE ZPRACOVAVAME A JAKYM ZPUSOBEM

Veskeré udaje, které nam zanechate v prabéhu prohlizeni nasich webovych stranek, v
pfipadé poptavani i vyuzivani nasich sluzeb a produktd rozdélujeme do dvou skupin:

1. Anonymizované
2. Neanonymizované
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Podle skupiny, do které udaje spadaji, s nimi nakladame nasledovné:

Anonymizované Gdaje jsou takové udaje a informace, které nejdou zadnym zptsobem ani
jednoduchym sparovanim &i kombinaci téchto udaji pouzit k identifikaci osoby, které patfi.
Anonymizované uUdaje, jako jsou zejména soubory cookies, identifikatory zafizeni, zaznamy o
prohlizeni webovych stranek, IP adresy, datum a ¢as navstévy &i zplUsob vyuzivani nasich
sluzeb a webovych stranek, informace o protokolu na serverech (napfiklad vyhledavaci
dotazy na nasich strankach), geolokacni udaje, ¢i osobni preference zpracovavame
automatizované v zabezpe&enych aplikacich a na vlastnich serverech spolenosti. Udaje
neparujeme s konkrétnimi uzivateli a zakazniky tak, aby se daly identifikovat jako jejich osobni
udaj.

Neanonymizované Udaje, jsou takové Udaje, které se daji snadno sparovat s konkrétnim
uzivatelem &i zdkaznikem a jejich kombinaci Ize ziskat osobni udaje jednotlivce. Zejména jde
0 jméno, pfijmeni, adresu, vék, rodné Eislo, telefonni kontakt, e-mailova adresa, pohlavi,
datum narozeni, statni pfislusnost, ¢isla dokladd a dalsi...

Tyto udaje zpracovavame pouze v zabezpeenych aplikacich splfujici pozadavky na GDPR a
na internim firemnim ulozZisti s omezenym pfistupem, kde s nimi pracuji pouze proskoleni a
kompetentni zaméstnanci. V tist€né podobé pak takové informace uchovavame v
uzamé&enych archivech a pracuji s nimi k tomu povéfeni a proSkoleni zaméstnanci.

VSechny udaje pak uchovavame a zpracovavame na zékladé interni smérnice o nakladani s
osobnimi udaji, jejiz vefejnou ¢ast vam mizeme na pozadani poskytnout k nahlédnuti, viz
vaSe prava nize, a zarovenfi v souladu s poZadavky normy ISO 27 001 Systém fizeni
bezpecénosti informaci.

JAK DLOUHO UDAJE ZPRACOVAVAME

Veskeré informace a osobni Udaje zpracovavame dle povahy ucelu, na zakladé, kterého jsou
uchovavany. Udaje slouzici k analyze, zlep$eni sluzeb a reklamnim u&elim zpracovavame na
zakladé vaseho souhlasu maximalné po dobu 10 let, pokud mezitim nedojde k obnoveni
souhlasu. Udaje ziskané prostfednictvim webovych stranek, jako jsou cookies a zaznamy o
vyuzivani téchto sluzeb uchovavame maximalné 4 roky. Jejich ukladani midzete omezit
napfiklad prostfednictvim sluzby Google Analytics Opt-out Browser Add-on.

Informace a Udaje vyplyvajici ze smluvnich vztahu (faktury, smlouvy, Uétenky atp.)
uchovavame po dobu vyplyvajici ze zakona.

UDAJE UCHOVAVANE A ZPRACOVAVANE U TRETICH STRAN

V pfipadé vyuzivani aplikaci tfetich stran dbame na to, aby Gdaje byly uchovavany a
pfenaseny v Sifrované podobé a aplikace byla v souladu s nafizenim o ochrané osobnich
udaju (GDPR).
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JAKA MATE PRAVA

Podle obecného nafizeni o ochrané Gdaju mate pravo na pfistup, opravu, pfeneseni a
vymazani vasich udajl, pokud k tomu nebrani legislativni Gcel. TaktéZz mate pravo na ziskani
informaci, jak je s vasimi udaji nakladano.

JAK MUZETE SVA PRAVA UPLATNIT

e Pozadat o informace o zpracovavani ¢i uchovavani dat mizete vznést prostfednictvim e-
mailu na adresu GDPR@trigema.cz ¢i pisemné na adresu sidla spole¢nosti. Dle povahy
udaji muzete byt pfed pfedanim informaci vyzvani k dolozeni totoznosti pro opravnéni
tyto Udaje ziskat.

e Pravo na vymaz Udaju muzete vznést stejnym zplisobem.

e Pravo nesouhlasit s tim, abychom zpracovavali vase udaje pro ucely pfimého marketingu,
které mGzete uplatnit pouzitim odkazu ,odhlasit odbér” v pfislusném marketingovém
materialu.

Veskeré informace o pravech a povinnostech vyplyvajicich z obecného nafizeni o ochrané
osobnich Gdajii (GDPR) naleznete na oficidlnich strankach &i na strankach Ufadu pro ochranu
osobnich udaji (UOQOU).

V Praze dne 17. 5. 2018
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https://europa.eu/youreurope/business/dealing-with-customers/data-protection/data-protection-gdpr/index_cs.htm
http://www.eugdpr.org/
https://www.uoou.cz/index.asp

